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$6:58 /KH-UBND Thdi Hoc, ngay 29 thang 12 nam 2023
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin va Chuyén doi sé trong hoat dong ciia co
quan nha nwdéc trén dia ban phwong Thai Hoc nam 2024

Can cu Ké hoach sé 159/KH-UBND ngay 29 thang 12 nim 2023 cua
UBND thanh phé Chi Linh vé ban hanh ké hoach Ung dung cong nghé thong tin
va Chuyén doi s trong hoat dong ctia co quan nha nudc trén dia ban thanh phd
Chi Linh nam 2024

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

K& hoach tap trung vao thuc hién muc tiéu diy manh Gng dung cong nghé
thong tin va phat huy chuyén ddi s6 dé nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
cua bd may hanh chinh nha nudc; nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, déy
manh cai cach hanh chinh, nang cao cac chi s6 canh tranh, cai thién moi truong
dau tu kinh doanh, dap Gng nhu ciu phuc vy nguoi dan va doanh nghiép, phuc
vu su nghiép phat trién kinh té-x3 hoi va dam bao an ninh, quéc phong cua
phuong

2. Muc tiéu cu thé

- 100% hd so cong viéc tai phuong duoc xtr 1y trén méi truong mang
(khong bao gdm hd so xtr Iy cong viée c6 ndi dung mat)

- 80% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cép khac nhau, bao gdm ca thiét bi di dong

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cép truc tuyén toan
trinh.

- Muc d6 hai long cua t6 chirc, ca nhan dbi véi chat luong cung dich vu
cong dat t6i thiéu 80%.

- 100% béo cao dinh ky va van ban hanh chinh (trtr van ban mat) duoc gui
nhan bang vin ban dién tu.

- 100% bao cao dinh ky cua phuong vé chi tidu phat trién kinh té - xa hoi
duoc thuc hién trén hé théng phén mém bdo céo cua tinh, két ndi vi Hé théng
thong tin bdo cdo Chinh phu.



- S6 hoa, sir dung 100% cac co so dit liéu ding chung, chuyén nganh két
nbi lién thong cac co so dit liéu qubc gia bao gdm cac co so dir lidu qudc gia vé
dan cu, dat dai, dang ky doanh nghiép, tai chinh, bao hiém, tu phap,... tao nén
tang phat trién chinh quyén sb cta phudng; ting budéc md dir liéu cua cic co
quan nha nudc dé cung cép dich vu cong kip thoi, mdt lan khai bao, tron vong
doi phuc vu ngudi dan va phat trién kinh té - xa hoi.

- Trén 90% thanh toan tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia trén
tong sd giao dich thanh toan cta dich vu cong.

- 60% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc thanh toan
tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia.

- 100% két qua giai quyét thii tuc hanh chinh duoc s6 hoa.

- 50% hd so thu tuc hanh chinh dugc nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
truc tuyén tir xa.

- 30% céan bo, cong chuc, vién chirc dugc tap huin, bdi dudng k¥ ning sb
co ban.

- 100% can by, cong chirc st dung hé théng Thu dién tor cong vu
mail.haiduong.gov.vn trong giri nhan vin ban, trao d6i cong viéc.

- Tbi thiéu 90% nguoi dan, doanh nghiép hai long vé viée giai quyét thu
tuc hanh chinh. Bao dam an toan thong tin cho cac hé thong thong tin theo md
hinh 4 16p; x4c dinh va bao dam an toan hé théng thong tin theo cip do; giam sat
an toan thong tin; biao dam an toan hé théng théng tin theo tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat; tham gia tip hudn; tuyén truyén nang cao nhan thirc; img clru,
khéc phuc su cd.

II. NOI DUNG KE HOACH

1. Ha tang k¥ thuét

- Tiép tuc trién khai thuc hién xay dung DO thi thong minh theo ké hoach

- Trién khai dau tu nang cip ha ting cong nghé thong tin, tap huin, tuyén
truyén, xay dung chinh quyén dién tir phudng nam 2024,

- Duy tri, dau tuw Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén di co.

- Ra soat, phdi hop véi cac co quan chirc ning cta thanh phd nang cap
mang ndi bd va ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin UBND phudng dam
bao trang thiét bi day di, dong bo, théng nhat.

2. Ung dung céng nghé thong tin va chuyén doi s6 trong ndi bd co
quan nha nudc

- Tang cudng sir dung cac hé thdng phan mém nghiép vu dung chung cua
tinh nhu: Hé thong Quan 1y vin ban va chi dao diéu hanh, Hé thdng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh (trén co s hgp nhat Cong dich vu cong va Hé



théng thong tin mot ctra dién tir), Hé thong thong tin Bao cio théng ké, He
thdng bao cio phat trién kinh té -xa hoi,. ..

- Duy tri hoat dong hiéu qua cta cac Cong/Trang thong tin dién tir cua
phuong.

- Kién toan Ban Bién tap Cong/Trang TTPT khi c6 thay dbi; thuong
xuyén ra soat, stra doi, bo sung Quy ché hoat dong ctia Ban Bién tdp Cong/Trang
TTDT theo hudng o viéc, ro nguoi, r0 trach nhiém, dam bao hoat dong hi€¢u
qua.

- 100% céc can bd cong churc tiép tuc duy tri thuc hién nghiém viéc st
dung chit ky s6 chuyén dung Chinh phu; kip thoi thuc hién viéc dé nghi cip
m&i, cap bo sung, gia han,... chit ky s6 chuyén dung Chinh phu néu c6 thay doi,
phat sinh; trién khai tng dung chit ky sb trén nén tang di dong, tao diéu kién
thuan loi cho viéce stir dung ctia can bo, cong chirc, vién chire trén dia ban.

- Tung budc trién khia thuc hién cic Gng dung y té thong minh, tai
nguyén, moi truong, giao thong thong minh gido duc thong minh, ndng nghiép
thong minh,...theo su hudng din, chi dao cua cac cap.

- Duy tri, st dung h¢ théng Thu dién tr cong vu.

3. Ung dung cong nghé thong tin va chuyén ddi s6 phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép

- Thyc hién mé rong chirc ning cho Hé théng thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh cta phudng theo sy hudng dan ctia cc cap.

- Thyc hién tung budc st dung cac dich vu cong truc tuyén toan trinh va
mot phan tich hop theo dé xuit xay dung cua cap trén 1én Hé thdng tiép nhan va
giai quyét thi tuc hanh chinh.

4. Pao tao, tuyén truyén, pho bién kién thirc vé cong nghé théng tin
va chuyén doi sb

- Tham gia cac 16p tap huén, bdi dudng kién thirc, k§ ning cho can bo
chuyén trach, phu trach cong nghé thong tin; Ctr can bo, cong chirc, T6 cong
nghé sb cong dong, ngudi din tham gia cac 16p bdi dudng nhim thyuc hién tét
viéc van hanh, khai thac, phat trién cac ing dung cong nghé thong tin tin va xay
dung, phat trién Chinh quyén dién tir.

- Tiép tuc ting cudng tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc vé tim
quan trong cua vi¢c ung dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong quan 1y,
chi dao diéu hanh, chuyén mon nghiép vu trong thyc thi cong vu.

5. Pam bdo an toan, an ninh thong tin

- Tuyén truyén, phd bién cac vin ban quy pham phap luat; tap huin nang
cao nhan thirc, kién thirc, k¥ ning vé an toan thong tin mang.



- Tham gia huin luyén, dién tap, phong ngira su c¢d, bao dam cac diéu kién
san sang d6i pho, ung ctru, khic phuc sy ¢d may tinh.

- Tap trung trién khaithuc hién m6 hinh bao dam an toan, an ninh mang
cho hé thong thong tin theo mé hinh “4 16p” theo sy hudng dan cta cap trén.

I11. GIAI PHAP TRIEN KHAI

1. Giai phap vé méi truong chinh sach

- T6 chtrc ra soat, trién khai ¢6 hiéu qua cac vin ban cta Trung uong, cla
tinh, ctia thanh phd vé linh vuc cong nghé thong tin va chuyén d6i sé; ban hanh
cac co ché, chinh sach nham thic day ung dung, phat trién cong nghé thong tin
va chuyén ddi sb trén dia ban phuong.

- Xay dung va ban hanh cac quy ché quy dinh vé quan 1y, van hanh cac hé
thdng cong nghé thong tin.

- Pé xuét co ché chinh sich vé bién ché, thu hat, ché do dai ngo doi voi
nhan luc 1am coéng nghé thong tin va chuyén doi so.

2. Giai phap tai chinh

- U tién bd tri vén dau tu phat trién cho cac chuong trinh, du an vé tng
dung cong nghé thong tin va chuyén d6i s6. B tri nguon kinh phi cho su nghiép
cong nghé thong tin va chuyén doi so.

- Thu hat moi nguédn lyc cho ung dung cong nghé thong tin; két hop dau
tu méi voi viée chuyén giao cong nghé; dau tu ¢ trong tam, trong diém cac hé
théng cong nghé thong tin 1am nén tang.

- Tang cudng tranh thu ngudn vén hd tro cua tinh, S& Théng tin va
Truyén thong, tinh Hai Duong, cia thanh phd Chi Linh va ngudn von khac; phdi
hop, ky két hop tac voi cac doanh nghiép vién thong, cong nghé thong tin dé
trién khai cac tng dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén sé va dam
bao an toan thong tin.

3. Giai phap trién khai

- Phéi hop trién khai c6 hiéu qua Dé an “Xay dung Chinh quyén dién tr
va Bo6 thi thong minh tinh Hai Duong, giai doan 2020-2025, dinh hudéng dén
nam 2030”. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Ké hoach cia UBND thanh
phd Chi Linh vé Chuyén d6i sé dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030 trén
dia ban thanh phd.

- Nang cap mang ndi bo va ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin dam
bdo trang thiét bi hién dai, déng bo, théng nhét trong toan phuong.

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong
tin dai chung vé hiéu qua va loi ich khi Gmg dung cong nghé thong tin.



- Tang cudng trao doi, chia sé kinh nghiém voi cac cip dia phuong, thanh
phé vé xay dung Chinh quyén dién ttr, img dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc.

- Lap du an tong thé; trién khai ting hang muc, timg giai doan tuy thudc
vao diéu kién kinh phi.

- Trién khai hoat dong tmg dung cong nghé thong tin va chuyén doi sb
trong hoat dong ciia co quan nha nudc trén co s¢ phi hop véi Kién tric Chinh
quyén dién tir tinh Hai Duong da duoc phé duyét.

- Xay dung tiéu chi thi dua vé Gmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi
s6 trong bd tiéu chi binh xét danh hi€u thi dua hang nam cua cac tip thé, ca
nhan.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong tmg dung
cong nghé thong tin va chuyén doi sd trong cac co quan doanh nghiép ho gia
dinh trén dia ban phuong.

- Gan két chat ché tmg dung ong nghé thong tin voi cai cach hanh chinh,
gan trach nhiém cta cha tich UBND phuodng voi két qua ing dung cong nghé
thong tin va cai cach hanh chinh ctia don vi minh.

4. Giai phap t6 chirc

- Tang cudng cac hoat dong ctua Ban Chi dao Chuyén ddi s phuong;
nang cao vai tro, trach nhiém cia ngudi ding dau trong trién khai img dung
cong nghé thong tin, thuc hién chuyén doi sb, xdy dung va phat trién chinh
quyén dién tir hudng t6i chinh quyén sb.

- Tang cudng bién ché, vi tri viéc 1am d6i v6i can bd chuyén trach cong
nghé thong tin dé dam bao hiéu qua trién khai thuc hién cic nhiém vu vé ung
dungcong nghé thong tin va chuyén doi sb.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi dugc xac dinh cu thé khi cac du an, nhiém vu duoc xay dung va
phé duyét theo quy dinh hién hanh vé quan 1y ngan sach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Van hoa phuong

- Tham muu cho Uy ban nhan dan, Chu tich ij ban nhan dan, Ban Chi
dao Chuyén doi sb va truc tiép chu tri, phéi hop véi cac cong chuc, ban, nganh
doan thé td chirc chinh tri x3 hoi to chire trién khai thuc hién Ké hoach.

- Tryc tiép theo ddi, huéng dan, don déc, kiém tra viéc thuc hién Ké
hoach, thuong xuyén tong hop bao cio UBND, Ban Chi dao Chuyén ddi sb
phudng, thanh phé vé tién do, nhiing khé khin, vudng méc phat sinh trong qua
trinh trién khai thyc hién, dé chi dao giai quyét, thao gd.



- Thuong xuyén theo doi hoat dong va kip thoi tham muu phuong an xur
ly tinh hubng phat sinh, ddm bao vén hanh va hoat dong ctia Cong TTDT
phuong hiéu qua, dap tmg yéu cau CCHC dit ra trong nam.

- Tang cudng cong tac thong tin, truyén thong, nang cao nhan thic vé day
manh tng dung CNTT, dap ung yéu cau phat trién bén viing.

- Phéi hop véi cac cong chirc, ban nganh doan thé t6 chirc chinh tri x3 hoi
chinh tri nghé nghiép c6 liénquan tuyén tuyén cac ndi dung, chuyén dé, tin bai
vé tng dung CNTT trén Pai truyén thanh phuong. Cung cac thanh vién ban bién
tap chiu trach nhiém chinh trong quan 1y, van hanh, khai théac Céng TTDT phuc
vu nhiém vu CCHC cua phuong.

3. Van phong HDND&UBND

- Pay manh st dung hiéu qua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Tiép tuc ning cao murc do sir dung Hé thdng quan 1y vin ban va chi dao
diéu hanh, Hé théng thong tin Bao cao théng ke, Hé théng thu dién tr cong vu
xuyén sudt.

- Phéi hop voéi cac thanh vién Ban Bién tap Cong TTDT dam bao cung
cap thong tin day du, kip thoi theo quy dinh trén Cong TTDT phuong; hd tro
viéc bao dudng hé thong mang.

- Chiu trdch nhiém tham muu cho Chu tich UBND phuong thuc giai
quyét TTCH muc d6 3,4 cho cac linh vuc dam bao dat cac muc ti€u UBND tinh
giao theo huéng dan ciia UBND thanh phd.

- Chim diém thi dua, danh gia can bo, cong chuc tai co quan dong thoi
day manh cai cach hanh chinh (trong tdm la cdi cdch thi tuc hanh
chinh) theo ké hoach dé ra.

4. Cong chirc Tai chinh

Tham muu cho UBND phuong xay dung, bd tri ngudn kinh phi dam bao
viéc trién khai, thuc hién cho hoat dong ung dung cong nghé thong tin, phat
trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban phudng;
ra soat, tham muu cho UBND dé xuit bd sung danh muc cac du 4n va ngudn
kinh phi trong nim 2024 trinh HDND phudng xem xét, quyét nghi, 1am co so
trién khai thuc hién.

5. H)i nong dan phudong

Chu tri viéc hd tro cac hd san xuit kinh doanh gidi thi¢u san phém nong
nghiép 1én san giao dich dién tir thuong mai.

6. Cac can b§ ca cong chirc chuyén mon



Can ctir Ké hoach cuia phuong xay dung ké hoach cu thé va day manh
viéc tmg dung coéng nghé thong tin, phat trién Chinh quyén sé thudc linh vuc
minh phuy trach.

Trén day 1a K& hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang
trén dia ban phuong Thai Hoc nam 2024./.

Noi nhén: CHU TICH
- Lanh dao UBND;

- Cac cén b, cong chuc lién quan,;
- Luu VT.
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